
 

 
      Kính gửi:  

     - Các phòng chuyên môn thuộc UBND huyện; 

     - Trung tâm Hành chính công huyện; 

     - UBND các xã, thị trấn. 

 
 

Thực hiện Văn bản số 1990/UBND-NC ngày 21/4/2023 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh về việc triển khai thực hiện chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ và Văn 

phòng Chính phủ (có Văn bản gửi kèm);  

Với mục đích nhằm cắt giảm quy định kinh doanh, phân cấp giải quyết 

thủ tục hành chính (TTHC), đơn giản hóa TTHC nội bộ để cải thiện môi trường 

kinh doanh, tạo thuận lợi cho doanh nghiệp, người dân cũng như việc tái cấu 

trúc quy trình, thực hiện TTHC trên môi trường điện tử đáp ứng yêu cầu thực 

chất, đơn giản, thuận lợi, dễ tiếp cận, dễ sử dụng và tăng cường tương tác trực 

tuyến để tiếp nhận, giải quyết các dịch vụ công cho doanh nghiệp, người dân.  

Chủ tịch UBND huyện yêu cầu: 

1. Các phòng chuyên môn; Trung tâm Hành chính công huyện; UBND 

các xã, thị trấn thực hiện các nội dung sau: 

- Trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ quản lý, phụ trách tiến hành rà soát, đề 

xuất cắt giảm các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết theo ngành, lĩnh vực và 

kịp thời xử lý, tháo gỡ vướng mắc, khó khăn cho người dân, doanh nghiệp, 

không được đùn đẩy, kéo dài làm ảnh hưởng đến môi trường đầu tư, kinh doanh 

trên địa bàn. Triển khai rà soát, đơn giản hóa TTHC nội bộ theo quy định của 

Thủ tướng Chính phủ tại Quyết định số 1085/QĐ-TTg ngày 15/9/2022 và Kế 

hoạch số 524/KH-UBND ngày 29/12/2022 của UBND tỉnh về rà soát, đơn giản 

hóa TTHC nội bộ trong các cơ quan hành chính nhà nước tỉnh Hà Tĩnh giai đoạn 

2022-2025, để nâng cao hiệu quả thực thi công vụ, khơi thông các nguồn lực xã 

hội, tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp. 

-  Tổ chức thực hiện có hiệu quả việc đổi mới cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông trong giải quyết TTHC, bảo đảm nguyên tắc lấy người dân, doanh 

nghiệp làm trung tâm để phục vụ theo đúng yêu cầu tại Nghị định số 
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107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 và Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 

27/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ;  

-  Thực hiện nghiêm việc tiếp nhận, xử lý hồ sơ trực tuyến, không để tình 

trạng nhiều hồ sơ trực tuyến giải quyết chậm, muộn hoặc không được tiếp nhận, 

xử lý. 100% hồ sơ TTHC để chậm, muộn đều phải có báo cáo giải trình lý do 

với người đứng đầu cơ quan, đơn vị và thực hiện xin lỗi người dân, doanh 

nghiệp theo đúng yêu cầu của Chính phủ tại khoản 2 Mục II Nghị quyết số 

131/NQ-CP ngày 06/10/2022 của Chính phủ. Xử lý nghiêm cán bộ, công chức 

có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực trong giải quyết TTHC, cung cấp dịch vụ công 

phục vụ doanh nghiệp, người dân.  

2. Văn phòng HĐND & UBND huyện theo dõi, đôn đốc, giám sát việc 

thực hiện các nội dung nêu trên theo yêu cầu của Thủ tướng Chính phủ, Văn 

phòng Chính phủ, UBND tỉnh đảm bảo kịp thời, hiệu quả, phù hợp với tình hình 

thực tiễn; tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện theo báo cáo định kỳ công tác 

kiểm soát thủ tục hành chính./. 
        

Nơi nhận:       
- Như trên; 

- Văn phòng UBND tỉnh; 
- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- Chánh VP, các PCVP; 

- Cổng TT-ĐT huyện ; 
- Lưu: VT, VP. 
 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 
 

    Nguyễn Việt Cường 
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