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Kính gửi:  Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Lộc Hà. 

 

Ủy ban nhân dân xã Lộc Hà nhận được hồ sơ đăng ký kết hôn do Trung 

tâm Phục vụ hành chính công xã chuyển đến, với các thông tin cụ thể như sau: 

Người yêu cầu: Bà NGUYỄN THỊ MỸ HOÀNG. 

Nội dung yêu cầu: Đăng ký kết hôn giữa ông NGUYỄN VĂN ĐỨC và bà 

NGUYỄN THỊ MỸ HOÀNG. 

- Mã hồ sơ: H27.130-261021-150005. 

- Ngày tiếp nhận hồ sơ: 21/10/2026. 

- Ngày hẹn trả kết quả: 29/10/2026. 

Trong quá trình kiểm tra, giải quyết hồ sơ, ngày 26/10/2026, UBND xã Lộc 

Hà đã gửi yêu cầu xác minh thông tin hộ tịch trên Hệ thống thông tin đăng ký và 

quản lý hộ tịch đến UBND phường Trung Mỹ Tây, Thành phố Hồ Chí Minh, đề 

nghị xác minh thông tin liên quan đến tình trạng hôn nhân của bà Nguyễn Thị Mỹ 

Hoàng để làm cơ sở xem xét, giải quyết yêu cầu đăng ký kết hôn. 

Đến thời hạn giải quyết hồ sơ, UBND xã Lộc Hà đã nhận được kết quả xác 

minh của UBND phường Trung Mỹ Tây trên hệ thống phần mềm hộ tịch, với nội 

dung: “Không tìm thấy thông tin trong thời gian cư trú từ ngày 21/01/2016 đến 

ngày 25/10/2026”. Như vậy, nội dung cần xác minh chưa được làm rõ; căn cứ các 

tài liệu hiện có trong hồ sơ, UBND xã Lộc Hà chưa đủ cơ sở để hoàn tất việc xem 

xét, giải quyết yêu cầu đăng ký kết hôn. 

Vì vậy, UBND xã Lộc Hà chuyển hồ sơ có mã số H27.130-261021-150005 

về Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Lộc Hà để phối hợp thực hiện các nội 

dung sau: 

1. Tiếp nhận hồ sơ chuyển trả; thông báo cho người yêu cầu biết tình trạng 

giải quyết hồ sơ, lý do chưa trả được kết quả theo ngày hẹn, cụ thể: Kết quả xác 

minh của UBND phường Trung Mỹ Tây chưa làm rõ được thông tin cần xác minh 

đối với bà Nguyễn Thị Mỹ Hoàng, nên UBND xã chưa đủ cơ sở giải quyết hồ sơ. 

2. Phối hợp với công chức phụ trách công tác tư pháp, hộ tịch rà soát, 

thực hiện các thủ tục xử lý hồ sơ chậm trả kết quả theo quy định; cập nhật đầy 

đủ tình trạng, tiến độ giải quyết hồ sơ trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính. 
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3. Tiếp tục phối hợp theo dõi, đôn đốc việc xác minh, xử lý hồ sơ và kịp 

thời thông tin cho người yêu cầu khi có kết quả hoặc phương án giải quyết. Việc 

chuyển hồ sơ về Trung tâm Phục vụ hành chính công tại Công văn này chỉ nhằm 

phối hợp thực hiện các nội dung nêu trên, không phải là việc từ chối giải quyết 

yêu cầu đăng ký kết hôn và không làm chấm dứt trách nhiệm xem xét, giải quyết 

hồ sơ của UBND xã Lộc Hà. 

Đề nghị Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Lộc Hà và công chức phụ 

trách công tác tư pháp, hộ tịch phối hợp triển khai thực hiện./.  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VP, VP. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 
 

 

Lê Văn Hân 
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