UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LOC HA Djc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 183/BC-UBND Loc Ha, ngay 19 thang 6 nam 2026
BAO CAO

Cong tac tiép dan, giai quyét don thw khiéu nai, t6 cao
va phong, chéng tham nhiing, ling phi 6 thang diu nim,
nhiém vu trong tim 6 thang cudi nim 2026
(Bao cao phuc vu ky hop thuwong I¢é giita nam, HDND xd khoa 1)

Thuc hién Ké hoach sé6 02/KH-HDPND, ngay 25/5/2026 cia HDND x4
Loc Ha vé viéc chuan bj Ky hop thuong 1€ gitta nam 2026 cua Hoi déng nhan
dan xi khoa XXI, nhiém ky 2026 - 2031. Uy ban nhan dan xa bao cao két qua
cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, to cdo (KNTC) va phong,
chbéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc (PCTN, LP, TC) 6 thang ddu nam; nhiém
vu trong tAm 6 thang cudi nam 2026, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Nam 2026 1a nim dau thyc hién ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5
nam, giai doan 2026 - 2031, tao nén tang cho giai doan phat trién méi cua dat
nude. Trong bdi canh tinh hinh thé gidi va trong nude con nhiéu dién bién phuc
tap, gia vang, ngoai t¢, xang dau va nguyén vt liéu bién dong, anh hudng dén
doi séng va hoat dong san xuat, kinh doanh. Tuy nhién, dudi su lanh dao, chi
dao kip thoi cua Bang uy, HDND, UBND x& va su vao cudc cua ca h¢ thong
chinh tri, cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo, phong, chong
tham nhiing, lang phi dugc trién khai nghiém tic; cong tac quan 1y nha nudc
trén céac linh vuc tiép tuc duogc ting cudng.

Pang 1ty tiép tuc chi dao thue hién nghi€ém Quy dinh s6 11 -Qbi/TW ngay
18/02/2019 ctua Bo Chinh tri Ve trach nhiém ciia nguoi dung dau cap uy trong
tlep cong dan, ddi thoai truc tiép voi Nhan dan va xur 1y phan anh, kién nghi.
Pong chi Bi thu Pang ty, Chu tich HDND x3 va Chi tich UBND xa thyc hién
nghiém tuc viéc tiép cong dan dinh ky, dot xuat theo quy dinh. Sau cac budi
tiép cong dan, Vin phong Pang oy va Vin phong HDND va UBND x4 kip thoi
tham muu ban hanh thong bao két luan, chi dao cac bd phan chuyén mon tap
trung giai quyét cac khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh ciia cong dan.

UBND xa tlep tuc chi dao thyc hién hiéu qua cac quy dinh cua Trung
wong va cap trén vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chong
tham nhiing, lang phi. Trong ky, UBND xa ban hanh 05 van ban chi dao, 02
quyét dinh, 03 ké hoach; chi dao céc phong, ban, don vi giai quyét kip thoi cac
vu viéc phat sinh ngay tir co so, xur ly cac vu viéc phuc tap, kéo dai, khong dé
hinh thanh diém néng. Pong thoi, thuc hién nghiém cac chi thi, quy dinh vé
phong, chong tham nhiing, tiéu cuc, ngin ngira tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép.
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~ IL KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAL,
TO CAO
1. Két qua tiép cong dan
- Pong chi Chu tich UBND x4 da thuc hién nghiém tic ché do tiép cong
dan dinh ky va dot xuat theo quy dinh, truc ti€p tiép 27 lugt cong dan vor 37
nguoi tham gia.

- Cong churc 1am nhiém vu tlep cong dan da tiép 33 luot cong dan dén nop
don, phan anh, kién nghi va tim hiéu két qua giai quyét cac vu viéc thudc tham

quyén.

- Tong sb cong dan dang ky tiép 1a 35 nguoi; trong d6 c6 33 don cua 35
lugt cong dan du dicu ki€n dugc tiép nhan, thu 1y va giai quyét theo quy dinh.

2. Két qua tiép nhan, phin loai va xir Iy don thw khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phin anh

2.1. Tiép nhan don thw

Trqng 6 thang d?}u nam, UBND x3a tiép qhém 33 don du diéu kién thu ly,
giai quyet. Sau khi ti€p nhén, cac don thu déu duoc phan loai, xtr ly ding
trinh tu, th}”l tuc theo quy dinh. Quaﬁ ra soait2 100% don’thu’ da duoc hudng dan
hoac chuyén co quan, don vi c6 tham quyén gidi quyét theo ding chirc nang,
nhiém vu.

2.2. Phan loai, xir ly don thw

Trong tong s6 33 don tiép nhan:

Pon khiéu nai: Khong cé.

Pon t6 cdo: Khong co.

Pon kién nghi, phan anh: 33 don, trong do 28 don da dén han giai quyét
va da duoc giai quyet; 05 don chua hét thoi han giai quyet, hién dang duoc tiép
tuc xem x¢€t, giai quyét theo quy dinh.

3. Két qua giai quyét don thu

Trong tong s0 33 don thu da tiép nhan, c6 28 don dén han giai quyét va da
dugc giai quyet; 05 don chua hét thoi han giai quyet, dang dugc xem xét, giai
quyet. Boi voi 28 don dé dén han, UBND xa va cac don vi lién quan da to chuc
kiém tra, xdc minh, ban hanh van ban trd 161 hodc bdo cao két qua giai quyét, dat
ty 1¢ 84,85%. Hién con 05 don dang duoc gidi quyét trong thoi han; khong co
don thu qua han chua giai quyét.

III. KET QUA CONG TAC PHONG CHONG THAM NHUNG, TIEU CUC

1. Cong tac l1anh dao, chi dao

Pang iy va UBND x4 ludn xac dinh cong tac phong, chong tham nhiing
(PCTN), ti€u cuc la nhi€ém vu chinh tri trong tdm, then chdt, phai thuc hi¢n
thuong xuyén va lau dai. Nhiém vu nay dugc dat trong méi quan hé gan két
chat ché voi cong tdc xay dung chinh don Pang, cung ¢6 hé thong chinh tri
viing manh tr co soé.
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Nham cu thé hoa Luat phong chong tham nhiing nam 2018 (stra d6i, bd
sung nam 2025) cung cac Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP, Nghi dinh sb
130/2020/ND-CP ctia Chinh phu, UBND x4 di kip thoi ban hanh Ké hoach sb
29/KH-UBND ngay 02/03/2026 vé cong tac Phong chéng tham nhiing nim
2026. Cong tac trién khai duogc thue hién d(‘A)ng bd, nghiém tic; ndi dung bam sat
cac van ban chi dao cua cép trén, déng tho1 van dung linh hoat, sat véi tinh hinh
thue té va dic thu quan 1y tai dia phuong.

2. Két qua thyuce hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

2.1. Céng khai, minh bach trong té chitc va hoat ddng cua co quan,
don vi.

UBND xa thuc hién cong khai, minh bach céac thi tuc hanh chinh, quy trinh

giai quyét va mirc thu phi, 1¢ phi tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh c6ng, dong thoi
cap nhat trén Trang thong tin dién tir xa dé nguoi dan thuan tién tra clru, giam sat.

Cong tac quan ly tai chinh, ngan sach dugc thuc hién ding quy dinh; du
toan, quyét toan ngan sach va ké hoach phan bo von dau tu cong duoc cong khai
day di. Cac khoan dong gop tu nguyén, kinh phi xa hoi héa ciia Nhan dan phuc
vu xay dung co sé ha tﬁng déu duoc cong khai tai cac cudc hop thon va noi sinh
hoat cong déng, bdo dam dan chu, cong khai, minh bach.

2.2. Xay dung va thuc hién dinh mirc, tiéu chudn ché do trong co quan, don
VI.

UBND x4 d4 ban hanh va thuc hién nghiém Quy ché chi tiéu ndi bo, Quy
ché quan 1y tai san cong va Quy ché lam viéc theo nguyén tac cong khai, dan
chu. Cong tac quan ly, sir dung ngan sach va tai san cong dugc thuc hién ding
quy dinh, bao dam tiét kiém, hiéu qua, minh bach; cac ché do, chinh sach d6i
vai1 can bg, cong chirc va nguoi lao dong duogc chi tra déy du, kip thoi.

Hoat dong thu, chi ngan sach duoc kiém soat chit ché thong qua hé thong
ké toan, Kho bac Nha nudc va su gidm sat cua cac co quan, don vi. Qua cong
tac tu kiém tra va cac cudc thanh tra, kiém tra cta cép trén, khong phat hién vi
pham trong quan ly, st dung ngan sach, tai san cong; khong phat sinh vu viéc
tham nhiing, ti€u cuc.

2.3. Chuyén déi vi tri ¢éng tac ciia ngwoi c6 chire vu, quyén han trong co
quan, don vi

UBND xa di quén triét va thuc hién nghiém cac quy dinh vé chuyén doi
vi tri cong tac; thuong xuyén ra soat cac vi tri thudc dién phai chuyén ddi, bao

dam thyc hién dung quy dinh, cong khai, minh bach. Viéc chuyén doi duoc thuc
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hién phu hop véi nang luc chuyén mén, khong anh huong dén hoat dong cia co
quan, gop phan phong ngira tham nhiing, tiéu cuc.

Tuy nhién, do bién ché cép x4 con han ché, mot sd vi tri chuyén mon chi
c6 mot cong chirc dam nhiém nén viée chuyén ddi gip kho khin. Thoi gian toi,
UBND x3 sé tiép tuc ra soat, xay dung ké hoach va thuc hién chuyén ddi vi tri
cong tac ding d6i twong, dung thdi han theo quy dinh.

2.5. Kiém sodt tai san, thu nhdp ciia nguoi c6 chitc vu, quyén han trong
co quan, don Vi.

Viéc ké khai tai san, thu nhdp dugc thuc hién theo quy dinh cta Luat
Phong, chong tham nhiing nim 2018 va Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay
30/10/2020 ctia Chinh phu vé kiém soat tai san, thu nhap ctia ngudoi co chirc vu,
quyén han trong co quan, to chirc, don vi.

Poi tuong ké khai lan dau thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 36
Luat Phong, chéng tham nhiing nam 2018. Déi twong ké khai tai san, thu nhap
hang nam thyuc hién theo diém b khoan 3 Piéu 36 Luat Phong, chéng tham
nhiing ndm 2018 va Diéu 10 Nghi dinh sé 130/2020/ND-CP; mau ban ké khai
duogc thyc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 Nghi dinh sé 130/2020/ND-CP.
DPéi tuong ké khai tai san, thu nhap bo sung thuc hién theo khoan 2 Diéu 36 Luat
Phong, chéng tham nhiing nam 2018, 4p dung d6i v6i trudng hop c6 bién dong
vé tai san, thu nhap trong nam c6 gia tri tir 300.000.000 dong trd 1én; mAu ban
ké khai thuc hién theo khoan 2 Diéu 9 Nghj dinh s6 130/2020/ND-CP.

UBND xa da hoan thanh viéc ra soat, 1ap danh sach va td chire trién khai
ké khai tai san, thu nhap nam 2025 ddi véi can bo, cong chirc thudc dién phai ké
khai theo diing quy dinh vé d6i tuong, biéu mau va thoi gian. Két qua, 16 can
b, cong chirc thudc dién ké khai da thuc hién day du viéc ké khai tai san, thu
nhap, bao dam ding quy dinh.

Trong do:

Ké khai tai san, thu nhap hang nam: 15 nguoi.

Ké khai tai san, thu nhap bo sung: 01 ngudi (c6 danh sdach kem theo).

Céc ban ké khai da dugc cong khai trong ndi bd co quan bang hinh thirc
niém yét theo diing quy dinh, bao dam cong khai, minh bach. Viéc ké khai dugc
thuc hién nghiém thc, trung thuc; khong c6 truong hop ké khai cham, khong ké
khai hoac vi pham cac quy dinh vé ké khai, cong khai tai san, thu nhap.

3. Cong tac phat hién, xir ly tham nhiing, tiéu cue.



Thong qua cong tic tu kiém tra ndi bo, trong 6 thang dau nam 2026,
UBND x3 khong phét hién vu viéc, hanh vi hodc ddu hiéu tham nhiing, tiéu cuc
trong d6i ngii can bo, cong chirc. Khong tiép nhan don thu khiéu nai, t6 cdo,
phan anh lién quan dén hanh vi tham nhiing.

IV. PANH GIA TINH HINH CHUNG

1. Panh gia tinh hinh

1.1. Két qua, wu diém

- Bang uy, HDND, UBND x@ thuong xuyén quan tam lanh dao, chi dao
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo va phong, chéng tham
nhung, thyc hién nghlem cac quy dinh cua Pang, Nha nudc vé tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai, t cdo.

- Cong tac tiép cong dan duogc duy tri nén nép; viéc chuan bi cac diéu kién
phuc vu tiép cong dan dinh ky cta Bi thu Pang uy, Chi tich HDND va Chu tich
UBND xa@ dugc thyc hién chu dao. Cong tac theo doi, don dbc thuc hién cac két
luan sau tlep cong dan duge quan tdm, gdp phan nang cao chat luong giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctia cong dan.

- Cong tac tlep nhén, phan loai, xur ly va giai quyét don thu duoc thuc
hién kip thoi; nhiéu vu viéc duoc giai quyét ngay tir co so, han ché phét sinh
khiéu kién phrc tap, kéo dai.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé khiéu nai, t6 cdo va phong,
chéng tham nhiing dugc ting cudng, gbp phan nang cao nhén thirc, ¥ thic chip
hanh phap luét cua can bo va Nhan dan.

- Cong tac phong, chong tham nhiing dugc trién khai déng bo; viée ké
khai, cong khai va kiém soat tai san, thu nhap cua nguoi ¢o chuce vy, quyén han
dugc thyc hién nghiém tuc theo quy dinh.

1.2. Han ché, khuyét diém

- Cong tac quan 1y nha nudc trén mot sd linh vuc qua cac thoi ky, nhét 1a
dAt dai va tai chinh, con ton tai, han ché, din dén phat sinh don thu khiéu nai, to
c4o0, kién nghi, phén anh.

- Mot s cong dan Van tiép tuc khiéu nai, kién nghi mdc du vy viéc da
dugc co quan co tham quyen xem xet, tra 101 hodc giai quyét theo quy dinh; mot
so vu viée da giai quyét tir trude nhung tiép tuc phat sinh don khi c6 su thay doi
vé to chirc bd may va don vi hanh chinh.

- Phan 16n don thu lién quan dén linh vuc dat dai, co nguén gbc lich st
phuc tap, trong khi chinh sach, phap luat qua cac thot ky c6 nhiéu thay doi, gay
kho khan cho cong tac xac minh, giai quyét; do d6 viéc xur Iy mot sd vu viée con
cham so véi yéu cau.

2. Nguyén nhan ciia nhirng ton tai, han ché

2.1. Nguyén nhan khach quan:

- Hé thong chinh sach, phap luat trén mot sé linh vuc, nhét 1a dat dai, boi
thuong, gidi phong mat bang con c6 nhitng di€ém chua dong bd, gay kho khan
trong qua trinh ap dung dé giai quyét cac vu viéc khiéu nai, to cdo.
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- Mot sd vu viéc c6 tinh chat phirc tap, ton dong keo dai, lién quan dén
nhiéu giai doan va chinh sach khac nhau; qué trinh giai quyét phai bao dam
dung quy dinh phap luat, phu hop thuc tién va giit vitng 6n dinh tinh hinh, nén
can xin ¥ kién co quan chuyén mén cap trén, anh huong dén tién do xu 1y.

- Chua c6 ché tai du manh d6i véi cac truong hop khiéu nai, to céo da
dugc giai quyét ding thim quyén, dung quy dinh nhung céng dan van tiép tuc
gtri don nhiéu noi, nhiéu cép.

- Mot sb quy dinh vé phong, chéng tham nhiing, kiém sodat tai san, thu
nhap con c6 ndi dung can tiép tuc dugc huong dan, hoan thién; viéc ap dung
trong thuc tién & co s& con gip mot s6 kho khan, anh huong nhét dinh dén hiéu
qua cong tac phong ngtra tham nhiing, ti€u cuc.

2.2. Nguyén nhdn chu quan:

- Mot sd don thu c6 ndi dung chua 16 rang, chua dam bao yéu cﬁu theo
quy dinh; mot s6 trudong hop mic du da duogc cac co quan co tham quyen xem
xét, giai quyét va tra 101 ding quy dinh phap luit nhung van tiép tuc khiéu nai,
kién nghi, phan anh, lam anh huong dén cong tac giai quyét don thu.

- Khdi lugng cong viée trén nhiéu linh vyc 1on, trong khi bién ché va thoi
gian thue hién co han nén viée xur ly, giai quyét mot s6 don thu con cham so véi
yéu cau.

- Cong tac tuyén truyén, pho bién phéap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6
cdo va phong, chong tham nhiing, lang phi da duoc trién khai, tuy nhién hi¢u
quad & mat so thoi diém chua cao.

V.NHIEM VU, GIAI PHAP 6 THANG CUOI NAM 2026
1. Cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC

- Tiép tuc quan triét, trién khai thyc hién nghiém tic, hiéu qua cac chu
truong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc va cac van ban chi dao
clia cdp trén vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cao va phong,
chéng tham nhiing, lang phi.

- Duy tri nghiém ché d6 tiép cong dan dinh ky va dot xuat; thuc hién cong
khai lich tiép cong dan theo quy dinh; chi dong nam bat tinh hinh, kip thoi tiép
nhan, xir 1y cac phan anh, kién nghi, khiéu nai, to cao phat sinh tir co s6.

- Tap trung giai quyét kip thoi cac vu viée thude tham quyén, nhét 1a cac
vu viéc ton dong, phuc tap, kéo dai va cac vu viéc ¢6 nguy co phat sinh diém
néng; tdng cuong doi thoai, hoa giai, khong dé cong dan khiu kién vuot cap,
kéo dai.

- Nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau va cac bo phan chuyén mén
trong cong tac ti€p cong dan, xur 1y va gidi quyét don thu; bao dam viéc giai
quyét ding quy dinh, sat thuc té, c6 1y, co tinh.

- Bay manh cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 cdo, phong, chéng tham nhiing, 1ang phi; 16ng ghép tuyén truyén
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trong cac hoi nghi, sinh hoat thon nham néng cao nhan thirc va ¥ thirc chap hanh
phép luat cia Nhan dan.

2. Cong tac PCTN

- Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién nghiém tac cac Nghi quyét, Chi
thi, van ban quy pham phap luét, van ban chi dao cua Trung vong, cua Tinh uy,
UBND tinh, Pang uy vé cong tic PCTN nham tao chuyén bién rd rét hon trong
nhan thuc va hanh dong cua can bg, dang vién vé cong tac PCTN.

- Nang cao hiu qua cong tac tuyén truyén, gido duc, ting cuong phdi hop
va kip thoi cung cap, cong khai thong tin, dinh hudng tuyén truyén vé PCTN,
tao su dong thuan cta ca h¢ thong chinh tri trong thuc hién nhiém vu PCTN.

- Pay manh cai cach hanh chinh, thuc hién nghiém cac quy dinh vé cong
khai, minh bach va trach nhiém giai trinh trong to chtic va hoat dong cta cac co
quan, td chire, don vi; tiép tuc thuc hién cac quy dinh, huéng dan vé kiém soat
tai san, thu nhap cua nguoi co6 chuc vy, quyén han.

- Phat huy day du vai tro, trach nhiém cua cic co quan déan cr va dai biéu
dan ctr, Uy ban Mit tran T6 qudc, cac to chirc chinh tri - xa hi1, co quan truyén
thong, Bao chi va Nhan dan trong cong tac PCTN.

- Thyc hién nghiém cac két luan, kién nghi, quyé:[ dinh xtr 1y sau thanh
tra, kiérp tra; kip thoi biéu’du’ong, khen thudng cac tap thé, cd nhan co6 thanh tich
trong dau tranh phong, chong tham nhiing, 1ang phi.

- Thuc hién day du, kip thoi ché do thong tin, bdo cdo; nang cao chat
luong téng hop, bdo cdo phuc vu céng tadc lanh dao, chi dao, diéu hanh vé
phong, chéng tham nhiing, 1ang phi.

Trén day 1a két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu KNTC va
dau tranh PCTN 6 thang dau nim, phuong hudng, nhiém vu 6 thang cudi nim
2026, UBND xa bao céo tai Ky hop gitta nam 2026, HDND xa khoa II./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT bang uy, TT HDND x4 ; i
- Chu tich, cic PCT UBND x3; KT? CHU» TICH

- Ban Vian hod - X3 hoi HDND x4;

- Chanh, Pho VP HDND & UBND x3;
- Céc vi Pai biéu HDND x3;

-Luu: V /1
/
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